POLITICA DE PRIVACIDADE DE
DADOS - PPD

PRINT & TECH

OBJETIVO

O objetivo da presente Politica de Privacidade de Dados ¢ descrever os processos
de tratamento de dados pessoais e seus controles na RD Print & Tech em consonancia com
a Lei n.° 13.709/18 — Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) e eventuais Normas Técnicas
divulgadas pela Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

CONCEITOS

o Agentes de Tratamento: Assim denominados o controlador ¢ o operador (ref. Lei
Federal 13.709/2018);

e Anonimizacdo: E a utilizacio de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento
do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagao, direta
ou indireta, a um individuo (ref. Lei Federal 13.709/2018);

e Ativo: E um item, algo ou entidade que tem valor real ou potencial para a RD Print
& Tech (ref. ABNT NBR ISO 55000);

e Classificacio da informacio: E a acdo de definir o nivel de sensibilidade do dado, a
fim de assegurar que a informagdo receba uma classificacdo adequada de protecao,
conforme seu valor, requisitos legais, sensibilidade e criticidade para a RD Print &
Tech;

e CPD: E um grupo de colaboradores e/ou gestores da RD Print & Tech, denominado
de Comité de Privacidade de Dados, responsaveis pela tutela do programa de
conformidade de tratamento de dados pessoais e cumprimento das politicas relativas a
dados pessoais dentro da empresa;

e Controlador: O conceito da legislacao € “pessoa natural ou juridica, de direito publico
ou privado, a quem competem as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais”
(ref. Lei Federal 13.709/2018), no caso a propria RD Print & Tech quando tratarem-

se de dados de seus colaboradores e clientes pessoas fisicas;
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e Credencial (ou conta de acesso): Consiste na permissao, concedida por autoridade
competente, no caso da RD Print & Tech gestores e/ou membros do CPD, que apds o
processo de credenciamento, habilitam determinada pessoa, sistema ou organizagao ao
acesso de recursos. A credencial pode ser fisica (como um crachd), e/ou logica (como
a identificagcdo de usuario e senha) e/ou ainda visual pelo reconhecimento biométrico
facial e digital para controle de acesso e controle frequéncia;

e Criticidade: Definido como nivel de crise (ou impacto) que pode advir da divulgacao
ou uso indevido da informagao (ref. NBR16167:2013).

e Dado anonimizado: E o dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento (ref. Le1 13.709/2018);

e Dado pessoal: E a informacio relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel (ref. Lei Federal 13.709/2018);

e Dado pessoal sensivel: E o dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgio
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural (ref. Lei 13.709/2018);

e Encarregado: E a pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal
de comunicacgao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados — ANPD (ref. Lei Federal 13.709/2018), no caso da RD Print &
Tech sempre sera o presidente do CPD — Comité de Privacidade de Dados;

e Operador: E a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador (ref. Lei Federal 13.709/2018);

e Proteciio de dados pessoais: E o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com
o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural (ref. Lei Federal 13.709/2018);
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e Relatério de impacto a protecio de dados pessoais (RIPD): E a documentacéo do
controlador que contém a descri¢ao dos processos de tratamento de dados pessoais que
podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas,
salvaguardas e mecanismos de mitigagao de risco (ref. Lei Federal 13.709/2018);

e Sensibilidade: E o grau de sigilo necessario para informacéo (ref. NBR16167:2013);

e Titular: E a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de

tratamento (ref. Lei Federal 13.709/2018).
COMITE DE PRIVACIDADE DE DADOS — CPD DA RD PRINT & TECH

Em atencao a principios da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - Lein.® 13.709/18
como: proporcionalidade, equidade, desfor¢o necessario. Levando-se ainda em consideragdo
a inexisténcia de dados pessoais sensiveis de clientes na RD Print & Tech, bem como o porte
da empresa o Comité de Seguranga da Informagao - CSI ¢ substituido pelo CPD — Comité de
Privacidade de Dados, o qual tem como funcdo integrante de seu escopo, fazer as vezes do
CSI, e ser responsavel pela manutengdo, aplicagdo e fiscalizagdo da presente Politica de

Seguranca da Informag3o.

O Comité de Privacidade de Dados ¢ composto pela alta diretoria de empresa,
conforme nominada abaixo e pode ser contatado pelo e-mail

privacidade@rdprinttech.com.br:

Nome da Presidente do Comité Leticia Waseleski Daufenbach
Vice-presidente do Comité Jaime Nogueira do Nascimento
Membro ativo Ricardo Daniel Fornazary Teixeira
Membro honorario do Comité Almir Daufenbach
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As responsabilidades e atribui¢des especificas do CPD estao detalhadamente descritos

na PSI — Politica de Seguranca da Informac¢ao da RD Print & Tech.

DE EVENTUAIS INCIDENTE DE SEGURANCA

Todo e qualquer incidente de seguranga, que envolva direta ou indiretamente dados da
empresa ou dados pessoais de colaboradores, clientes ou qualquer outro que esteja sob
custodia da RD Print & Tech devera ser imediatamente comunicado ao CPD, sob pena de

ser considerado ato de omissao gravissima.

O CPD fara o gerenciamento do incidente conforme os critérios de criticidade da
NBR16167:2013, nos termos do RIPD e Comunicado de Incidentes de Seguranga, nos moldes
orientados pela ANPD e seguindo os preceitos da LGPD.

DA POLITICA DE CONTROLE DE ACESSO A DADOS FiSICOS E VIRTUAIS

A RD Print & Tech entende e se preocupa tanto com os acessos nao autorizados
(incidentes) virtuais quanto fisicos. E desta maneira, possui controle rigoroso de acesso ao
parque fabril, assim como privilégios sist€émicos para acessos a pastas digitais e bloqueios
fisicos de documentos impressos, os quais, sempre que possivel, serdo mantidos de forma

anonimizada por pseudomizacao nos termos da LGPD.

Os ativos digitais, como data centers e servidores também possuem bloqueios fisicos
e digitais e todos esses bloqueios serao geridos pelo CPD ou por colaborar designado que
efetuard o controle de acesso as dependéncias da RD Print & Tech monitorando, aos arquivos
(caso seja solicitada alteracao de privilégio de acesso a pastas do servidor) e ainda a rede de

internet, seja por colaborador, terceirizado ou por visitante/convidado.
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DA COLETA DE DADOS

A RD Print & Tech nao coleta dados pessoais sensiveis de seus clientes, ao passo em
que todos os dados coletados possuem a finalidade de tratamento de propdsitos legitimos,

especificos e explicitos, sempre informados previamente ao titular dos dados pessoais.

A RD Print & Tech respeita o principio da adequacdo, tratando dados pessoais
somente de forma compativel com as finalidades informadas ao titular por meio de termos de

consentimento especificos em cldusulas contratuais ou instrumentos apartados.

Toda o tratamento ¢ realizado com o minimo de dados possiveis diante da finalidade

proposta, com seguranga proporcional ao volume e criticidade da informagao.

DA POLITICA DE COOKIES E ARMAZENAMENTO DE DADOS DOS
NAVEGADORES DE NOSSO SITE

A RD Print & Tech nao faz a individualiza¢ao ¢ armazenamento de cookies de seus
clientes, interessados ou simples navegantes em nossa pagina virtual. Nao & possivel

identificar quem acessou nossa pagina, tampouco enderegos de IP e afins.

Desta forma, a RD Print & Tech garante aos navegadores de seu site total anonimato,

nao fazendo tratamento de dados ¢ utilizacao de cookies.
DA POLITICA DE RESPOSTA DE SOLICITACOES AOS TITULARES DE DADOS

A RD Print & Tech possui rigoroso controle de notificagdes de recebimento de

solicitacdes de titulares de dados. Para tanto, ¢ disponibilizado um canal especifico para os
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titulares de dados e interessados denominado entrarem em contato Cconosco

privacidade@rdprinttech.com.br.

Para mais informacgodes contate nosso Comité de Privacidade de Dados

LETIiCIA WASELESKI DAUFENBACH
DPO e Presidente do Comité de Privacidade de Dados
(47) 3370-5336
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